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IHopsinok opranuzanuu padorsl TegedoHa «ropsiuei J H
MyHUIIMTIAJILHOTO KA3€HHOT0 00111e00pa30BaTeIbLHOI0 yUpeKae
001eo0pa3zoBareJbHOM KOJLI 1. Boasia [Iyno:xxckoro MyHnuunajibH
Pecny0smku Kapeans
JJIS IPUEMa COOOIEeHU I IPaXKIaH U IOPUIANYECKHUX JIMI M0 (paKTaM KOPpynuuu

1. OO0mue moJIoKeHus

1.1.  Hacrosmmuii Ilopsgok paspaGoran B cooTBeTcTBUUM ¢ DenepanbHbIM 3aKOHOM OT
25.12.2008 Ne 273-®3 «O npoTUBOAECUCTBUH KOppynium». [lopsgok onpenenser opranu3anuio padboTel
tenedoHa «ropsuedl NMHUM» B MyYHHUIMNAIBLHOM Ka3eHHOM O0Ie0o0pa30BaTeIbHOM YUPEKICHUU
OCHOBHOH 0011e00pa3zoBarenbHOl mKoine . Boana [lynokckoro MyHMIMIIANBHOTO paiioHa PecmyOmuku
Kapenus (mamee MKOY OOII n. Boana) nns mpuema COOOIIEHUH TpakIaH W IOPUAUIECKUX JIUI TIO
(akTam KOppyIIIUH.

1.2.  Tenedbon «ropsiueit TUHUKW» IJIs TIpHEMa COOOIICHWH TpakJAaH U IOPUIWYECKUX JIHI] 110
¢dakram xoppynuuu B MKOY OOIL n. Boana (nanee — renedon «ropsuer muaun», MKOY OO .
Bopnna) npenHaszHaueH Juist o0ecriedeHns rpakaaHaM U IOpUAMYECKUM JIMIAM BO3MOXHOCTH COOOIIATh O
¢dakTax KOppyNUMH B YUPESKICHHH, a HUMEHHO: 3JIOYHNOTpeOJIeHHE CIy)KeOHBIM II0JIOKEHUEM, aada
B3SITKH, MOJIy4€HHE B3ATKH, 3JI0YNOTPEOIEHNE MOTHOMOYMSIMU JIMOO MHOE HE3aKOHHOE HCIOJIb30BAHUE
(U3NYECKUM JIMIIOM CBOETO JOJDKHOCTHOTO TIOJOKEHHUS BOIPEKH 3aKOHHBIM HHTEpecaM OOIIecTBa U
rocyJapcTBa B IIEJSX IOJIYYEHHUs BBITOABI B BUJE JI€HET, LIEHHOCTEH, MHOrO MMYIIECTBA MM YCIYyr
MMYIIECTBEHHOT'O XapakTepa, MHBIX HMMYIIECTBEHHBIX MpaB s ceOs WM Ui TPEeThUX JHI, MO0
HE3aKOHHOE NPEI0OCTABICHNE TAKOH BBITObI YKa3aHHOMY JIUILY APYIMMH (PU3NYECKUMH JIULAMH.

2. Ilopsinox padotsl TesrepoHA «TOPSIYEH IUHUW

2.1. Ilpuem, yd4er, perucTpainmio, TIpeIBAPUTEIbHYI0 O00pabOTKYy ¥  KOHTPOJb 3a
MOCTYNAIOUINUMHU 0 TeIeQOHY «TOopsiuel JIMHUNY» COOOIICHUSIMH OCYIIECTBIISET JIMIIO0, OTBETCTBEHHOE 3a
npoUIAKTUKY KOPPYNLIMOHHBIX U UHBIX MPAaBOHAPYILIEHUI.

B paGouee Bpems mpueM COOOIIEHWN TpakJaH W OPUAMYECKUX JIMII Ha TeleQoH «ropsuei
JUHUMA» OCYLIECTBISIETCA JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 3a MPO(UIAKTUKY KOPPYHIMOHHBIX M HMHBIX
MpaBOHAPYIICHHIA.

2.2. B Hepabouee Bpemsi COOOLICHHS 3alUCHIBAIOTCA B PEKUME AaBTOOTBETUYHMKA. TEKCT
COOOIIICHUSI Ha aBTOOTBETUMKE: «3/paBCTByHTE. Bbl MO3BOHMIU MO TenedOHY «TOpSUYCH JIMHUNY IS
npueMa cooOuieHuid mo ¢axtam Koppynuuu B YupexnaeHuu. [lokamyiicta, mpeacraBbTech, Ha30BUTE
Bamm dbamunuio, uMs, 0TY4ECTBO, aapec MecTa >KUTEIbCTBA, KOHTAKTHBIM TenedoH W mepenaiite Bamry
uHpopMalMIo nocie 3BykoBoro curHana. KondunenuuansHocts Bamiero cooOrmieHusi rapaHTupyercs.
Breipaxkxaem Bam mnpusHaTenbHOCTH 3a cojedcTBUE B (OPMHUPOBAHHHM HETEPIIMMOTO OTHOLIEHHS K
MPOSIBJIICHUSIM KOppYyHuuu». Bpemst mpueMa ofHOTo COOOIICHHSI B peXUMeE aBTOOTBETYHMKa He Oosee 5
MUHYT.

2.3. Ilepen cooOmienuneM uHpOpManuu O ¢akTax KOPPYHNIUOHHBIX TposiieHnit B MKOY
OOIII . Boana rpaxaaHaMu ¥ MPEACTaBUTEIAMHU IOPUINICCKUX JIUI] COOOIIAOTCS CBOM MTEPCOHAIBHBIC
naHHble ((haMuIns, UMs, OTYECTBO (IIPU HATMYUH), AAPEC MECTA KUTEIbCTBA, TeNedoH (s (PU3NIECKUX



JIUI]); HAUMEHOBAaHUE M OPTaHHU3AIMOHHO-TIPaBOBasi GopMma, ajapec (MECTOHAXOKIACHHUE) IOPUANYECKOTO
muna (pamMuiIus, UMs, OTYECTBO €T0 MPEICTABUTEINS), KOHTAKTHBIN TeIe(OH.

2.4. Tlpunsteie coobmenuss Ha TenedoH «ropsuein ymaury MKOY OOII n. Boana
PETUCTPUPYIOTCS B KYpHAJIE PETHCTPALMU COOOIIEHH, MOCTYNMBIIUX HA Tele()OH «ropsueld TMHUU» OT
TpKJIaH W IOPUIWYECKUX JIUIl Mo ¢dakTam Koppynuuu (manee — >kypHai), opopmiaeHHOM 1o ¢opme
COTJIaCHO MpuiIokeHuto 1 k Hacrosimemy [opsiaky.

2.5. B xypHane yka3bIBalOTCA:

a) MOPSAAKOBBII HOMEpP MOCTYIHBILETO COOOIIEHUS;

0) mata U Bpems TOCTYIIJICHUS COOOIIEHNS,

B) (haMuIHsl, UMSI, OTUYECTBO (TIPU HAJTMYWH), AAPEC MECTA KUTEIbCTBA, TeNedoH (A1 PU3NIECKUX
JIMIT); HAHMEHOBAaHWE M OPraHMU3aIMOHHO-TIpaBoBas (opma, aapec (MECTOHAXOXKICHUE) FOPHIMUECKOTO
muna (haMumus, IMsi, OTYECTBO €T MPEICTABUTENS ), KOHTAKTHBIN Tene(oH;

') KpaTKoe CoJIep >KaHNe COOOIICHHS;

1) IPUHSATBIE MEPBI;

e) dbamunus, UMsi, OTYECTBO JIUIA, OTBETCTBEHHOIO 3a MPOQPHIAKTUKY KOPPYMIUOHHBIX M UHBIX
[paBOHAPYUICHUH, IPUHSBILETO COOOIIEHHE.

2.6. Hudopmanms o (akTax KOPpYHNIIMOHHBIX MPOSBICHUNA B YUPEKICHUH, TIOCTYITUBIAS Ha
TeneoH «ropsyel JIUHUUY, B TEUEHHUE OJHOTO padouero IHs JOKIaJbIBacTcs pykoBogutento MKOY
OOUI n. Bonna st IpuHSTHS pEUISHUS.

2.7. Coolmenusi, noctynusmue Ha TenedoH «ropsueil muuum»y MKOY OOII n. Boana,
paccMaTpUBaIOTCA B CPOK, YCTAHOBIICHHBIN DeaepanbHbiM 3akoHOM oT 02.05.2006 No
59-@3 «O nopsiake paccMOTpeHus obparieHuii rpaxaan Poccuiickoii eaepaum.

2.8. Ecnu B TOCTYNMUBIIEM COOOIIEHWH COJAEPXKATCA CBEICHHUS O TOATOTABIMBAEMOM,
COBEpPILIAEMOM MJIM COBEPLICHHOM MTPOTUBOIIPABHOM JESIHUU, COOOIIEHUE TOATICKUT He3aMeNTUTEIbHOMY
HaIpPAaBJIEHUIO B IPAaBOOXPAHUTENIbHBIE OPTraHbl.

2.9. Jluuo, OTBETCTBEHHOE 3a MPO(PHUIAKTHKY KOPPYMIMOHHBIX W HHBIX NPAaBOHAPYLICHUH,
paboraroriee ¢ wHbOpMaIeir 0 KoppynuoHHBIX mnposBiaeHusx B MKOY OOII n. Bomra, ob6s3ano
co0uro1aTh KOH(GUASHIINATFHOCTD MOIY4YE€HHOH! 10 TeTIeQOoHy «ropsuelt JIMHUN THPOPMALIUH.

3. IIpaBuaa ciry:ke0HOI0 NOBeAeHHS JULA,
OTBETCTBEHHOI0 32 NPO(PUIAKTHKY KOPPYNIIHOHHBIX M HHBIX MPABOHAPYIIEHUH NMPH
Be/JleHNH TeJie)OHHOT 0 pa3rosopa

3.1. Ilpu orBere Ha TenedOHHBIH 3BOHOK JIMIO, OTBETCTBEHHOE 3a NPOPHIAKTHKY
KOPPYIIIMOHHBIX U UHBIX MpaBoHapymenuit B MKOY OOIII n. Boana, o6s13aH0:

a) COOOMMUTH (HaMUTTUIO, UMSI, OTIECTBO, 3aHUMAEMYIO JOJKHOCTH;

0) COOOIMMUTHh TTO3BOHUBIIIEMY O TOM, YTO Tele(OH «TOpSYeH JTHHUN» pabOTaeT UCKIIOUYUTEIHLHO
s nHGopMHUpOBaHUS O paKTaX KOPPYNIIUNOHHON HAMPABICHHOCTH B Y UPESIKICHU;

B) IIPEIyNPEAUTDH TO3BOHUBIIETO O TOM, UYTO TeJIe(OHHBIN Pa3rOBOp 3alMCHIBACTCS;

I') COOOIIUTH TO3BOHHUBIIEMY O TOM, YTO KOH(MUIEHIMAILHOCTh IMEpPENaHHBIX MM CBEICHUH
rapaHTHUpPYyeTCs.

3.2. Hudopmanus uznaraercs B cxkaToil (opme, KpaTKo, YETKO, B JOOPOKEIATEIILHOM TOHE.
Peubr nmomkHa HOCHTH OQHUIIMATBLHO-IETOBOM XapakTep. B ciydae, Korjga IO3BOHHMBIIMK HACTPOCH
arpeccUBHO, JOIMYCKAaeT ynoTpebIeHne B peud HEHOPMATHBHOM JIEKCUKU, PEKOMEHIYETCs, He BCTYIas B
MpepeKkaHus ¢ 3asBUTENeM, OQUIUAIBHBIM TOHOM JaTh MOHSThH, YTO Pa3roBOp B MOA0OHON dopme He
JOMYCTHM, TPU ITOM HWHUIMATHBA CTEPEOTUIIA TOBEACHUS MPUHAMJCKUT JIHIYy, OTBETCTBEHHOMY 3a
npoUIaKTUKY KOPPYNIMOHHBIX M MHBIX MpaBoHapylleHUd. PekoMenayercss kareropuuecku uzoOerarb
KOH(MIUKTHBIX CHUTYallMid, CIOCOOHBIX HAHECTH YHIEPO pemyTaluu Kak YUpexACHHI0, TaK W JIUILY,
OTBETCTBEHHOMY 3a MPOPWIAKTUKY KOPPYHNIMOHHBIX M WHBIX [PaBOHAPYILIECHUM, NPUHSBIIEMY
cooO1ieHue.

3.3. B xonme Oecenpl aemaercs o000IIeHHE MO TpEACTaBICHHOW wHpopmaruu. B ciydae
HEOOXOIMMOCTH YTOUHSETCS, MPABWIBHO JIM BOCHPHHITA WHGOpPMAIUs, BEPHO JIM 3alMCaHBI JaHHBIC
3asIBUTEIIS.



[Ipunoxxenue

K [Topsiaky opranu3zauu paboThb
Tesie(hoHa «ropsiuei JIMHUM
MKOYVY OOLI n. Boana

Kypnan
perucTpamuy CoOOOCHU, TOCTYNUBIINX HA TeIePOH «TOpIYeH TMHUM»
MKOY OOUI n.Bomma

OT TPaKJaH U IOPUIMUECKUX JIHII IO (haKTaM KOPPYIIIUU

®.1.0., anpec mecta
KUTENIbCTBA, Tele(hoH
i b ®UO nuna,
(st przMyecKuX un);
OTBETCTBEHHOTO 32
HauMEHOBaHHE U
npopHIAKTUKY
Jlata u Bpems OpraHU3alMOHHO-
Kpatkoe conepxanue [IpunsTEIE | KOPPYNIIMOHHBIX U
MOCTYIUIEHUs | TpaBoBas ¢popma, ajipec
cooOmieHus MepBI UHBIX
COOOIIIEHNS (MeCTOHaX0XICHHE) "
IIpaBOHAPYLICHUH,
IOPUMYECKOTO JINIIA, HDHHSBLIEro
®.1.0. ero P
coo0IIIeHnE
MIpeICTaBUTES,
KOHTaKTHBIN TenedoH




	Порядок организации работы телефона «горячей линии» 

	Муниципального казенного общеобразовательного учреждения основной общеобразовательной школы п. Водла Пудожского муниципаьного района 

	Республики Карелия

	для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции 

	1. Общие положения

	1.1. Настоящий Порядок разработан в соответствии с Федеральным законом от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупци». орядок определяет организацию работы телефона «горячей линии» в Муниципальном казенном общеобразовательном учреждении основной общеобразовательной школе п. Водла Пудожского муниципального района Республики Карелия (далее МКОУ ООШ п. Водла) для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции.

	1.2. Телефон «горячей линии» для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции в МКОУ ООШ п. Водла (дале – елефон «горячей линии», МКОУ ООШ п. Водла) предназначен для обеспечения гражданам и юридическим лицам возможности сообщать о фактах коррупции в учреждении, а именно: злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение взятки, злоупотребление полномочиями либо иное незаконное использование физическим лицом своего должностного положения вопреки законным интересам общества и государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц, либо незаконное предоставление такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами.

	2. Порядок работы телефона «горячей линии» 

	2.1. Прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими по телефону «горячей линии» сообщеними оуществляет лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений. 

	В рабочее время прием сообщений граждан и юридических лиц на телефон «горячей линии» осуществляется лицом, ответственнымза профилактику коррупционных и иных правонарушений.

	2.2. В нерабочее время сообщения записываются в режиме автоответчика. Текст сообщения на автоответчике: «Здравствуйте. В позонили по телефону «горячей линии» для приема сообщений по фактам коррупции в Учреждении. Пожалуйста, представьтесь, назовите Ваши фамилию, имя, отчество, адрес места жительства, контактный телефон и передайте Вашу информацию после звукового сигнала. Конфиденциальность Вашего сообщения гарантируется. Выражаем Вам признательность за содействие в формировании нетерпимого отношения к проявлениям коррупции». Время приема одного сообщения в режиме автоответчика не более 5 минут.

	2.3. Перед сообщением информации о фактах коррупционных проявлений в МКОУ ООШ п. Водла гражданами и представителями юридческх лиц сообщаются свои персональные данные (фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); наименование и организационно-правовая форма, адрес (местонахождение) юридического лица (фамилия, имя, отчество его представителя), контактный телефон. 

	2.4. Принятые сообщения на телефон «горячей линии» МКОУ ООШ п. Водла регистрируются в журнале регистрации сообщений, посупивих на телефон «горячей линии» от граждан и юридических лиц по фактам коррупции (далее – журнал), оформленном по форме согласно приложению 1 к настоящему Порядку.

	2.5. В журнале указываются:

	а) порядковый номер поступившего сообщения;

	б) дата и время поступления сообщения;

	в) фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); наименование и организацинно-правовая форма, адрес (местонахождение) юридического лица (фамилия, имя, отчество его представителя), контактный телефон;

	г) краткое содержание сообщения;

	д) принятые меры;

	е) фамилия, имя, отчество лица, ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений, принявшего сообщение

	2.6. Информация о фактах коррупционных проявлений в Учреждении, поступившая на телефон «горячей линии», в течение одногорабоего дня докладывается руководителю МКОУ ООШ п. Водла для принятия решения.

	2.7. Сообщения, поступившие на телефон «горячей линии» МКОУ ООШ п. Водла, рассматриваются в срок, установленный Федеральым зконом от 02.05.2006                                № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

	2.8. Если в поступившем сообщении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деяии, ообщение подлежит незамедлительному направлению в правоохранительные органы.

	2.9. Лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений, работающее с информацией о коррупционных появлниях в МКОУ ООШ п. Водла, обязано соблюдать конфиденциальность полученной по телефону «горячей линии» информации.

	3. Правила служебного поведения лица,

	ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений при ведении телефонного разговора

	3.1. При ответе на телефонный звонок лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений в МКОУ ООШ . Вола, обязано:

	а) сообщить фамилию, имя, отчество, занимаемую должность;

	б) сообщить позвонившему о том, что телефон «горячей линии» работает исключительно для информирования о фактах коррупционой направленности в Учреждении;

	в) предупредить позвонившего о том, что телефонный разговор записывается;

	г) сообщить позвонившему о том, что конфиденциальность переданных им сведений гарантируется.

	3.2. Информация излагается в сжатой форме, кратко, четко, в доброжелательном тоне. Речь должна носить официально-деловойхаратер. В случае, когда позвонивший настроен агрессивно, допускает употребление в речи ненормативной лексики, рекомендуется, не вступая в пререкания с заявителем, официальным тоном дать понять, что разговор в подобной форме не допустим, при этом инициатива стереотипа поведения принадлежит лицу, ответственному за профилактику коррупционных и иных правонарушений. Рекомендуется категорически избегать конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб репутации как Учреждению, так и лицу, ответственному за профилактику коррупционных и иных правонарушений, принявшему сообщение.

	3.3. В конце беседы делается обобщение по представленной информации. В случае необходимости уточняется, правильно ли восриняа информация, верно ли записаны данные заявителя. 

	Приложение 

	к Порядку организации работы									телефона «горячей линии» 

	МКОУ ООШ п. Водла

	Журнал

	регистрации сообщений, поступивших на телефон «горячей линии» 

	МКОУ ООШ п.Водла

	от граждан и юридических лиц по фактам коррупции 


